
Zollabfertigung

Zollberatung

Zollseminare

Ein Unternehmen der Englmayer Gruppe.

DIE MÖGLICHKEIT 
IM ZOLLWESEN

Mehr Erfahrung. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg.



Über 160 Jahre  
Zollexpertise 
unter einem  

Dach.
www.zoll-beratung.at



Zoll ist unsere  
Identität.
 ÖSTERREICH. SCHWEIZ.  INTERNATIONAL.
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G. Englmayer ist eines der traditions-
reichsten österreichischen Unterneh-
men im Zollbereich und blickt auf eine 
mehr als 160-jährige Geschichte zurück. 
Die ständig wechselnden Anforderun-
gen sind eine willkommene und reizvolle 
Herausforderung geblieben. Gearbeitet 
wird mit der Gelassenheit aus der Er-
fahrung, hoher Fachkompetenz und 
Teamgeist, einem exzellenten Netzwerk 
an Expert:innen und der konsequenten 
Haltung, stets das Bestmögliche für  
Kund:innen leisten und erreichen zu wol-
len. 

Qualitätsbewusstsein, Flexibilität und 
unbedingte Kundenorientierung sind da-
her fixer Bestandteil der Firmenphiloso-
phie. Das wertschätzende Miteinander 
und der Zusammenhalt im Unterneh-
mensverbund sind Basis für die gelebte 
Flexibilität im Alltagsgeschäft. Perma-
nente Weiterentwicklung ist ein hohes 
Gut. 

Speziell im Zollbereich ist es unabding-
bar, Partner:innen an der Seite zu haben, 
die einerseits bei Abfertigungen unter-
stützen, aber gleichzeitig auch in allen 
anderen zollrelevanten Themenstellun-

gen umfassend beraten, betreuen und 
begleiten können.
Das Dienstleistungsportfolio von G. 
Englmayer orientiert sich stets an den 
aktuellen Aufgaben- bzw. Fragestellun-
gen und reicht von der klassischen Zoll-
abfertigung jeglicher Art über Zollsemi-
nare und Intrastat-Meldungen, bis hin 
zu individueller und maßgeschneiderter 
Beratung – auch Inhouse. 

—
G. Englmayer bündelt 
Zoll-Knowhow und 
steht für Exzellenz 
in Zollfragen für a l le 
Branchen und Unter-
nehmensgrößen. Sie 
f inden unter einem 
Dach -  Zollabfertig ung, 
Zollberatung und 
Zollseminare.



„Zeit ist Geld“ schrieb Benjamin Franklin 1748 in seinem Buch „Ratschläge für junge 
Kaufleute“. Gleiches gilt für den Zoll. Auch dort bleibt enorm viel Geld auf der Straße 
liegen. Zollabfertigung kann mittlerweile über Erfolg und Misserfolg entscheiden. Der 
Wettbewerb ist zu einem Wettstreit um Waren geworden. Umso wichtiger ist es für 
Unternehmer:innen zu wissen, welche Steuern und Zölle anfallen und welche Verein-
fachungen und Begünstigungsmöglichkeiten es gibt.

G. Englmayer ebnet den Weg für internationalen Handel, behält die Übersicht bei der 
Komplexität des Themas und ist ein verlässlicher und kompetenter Partner für die 
zoll- und steuerrechtliche Behandlung von Waren bei der Aus- und Einfuhr aus einem 
Zollgebiet. Als Fullservice-Anbieter bietet er eine umfassende Unterstützung bei Zoll-
abfertigungen in Österreich, der Schweiz und im gesamten EU-Raum an und ent- 
wickelt individuelle und maßgeschneiderte Lösungen.

Zollabfertigung
  �Persönliche Betreuung

  �Zollabfertigungen 
Österreich | EU-Raum | 
Schweiz

  �Zolllager

  �Ablaufoptimierung und 
Risikominimierung

  �Nutzung zollrechtlicher 
Vereinfachungen

  �Umfassende Hilfestellung 
bei Zollabwicklungen

  �Übernahme der Intrastat-
Meldungen

  �Aktuelle Newsletter
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—
G.Englmayer über-
nimmt die zoll- und 
steuerrechtliche Be-
handlung von Waren:

  Zollabwicklung
  Vertretung gegen- 

   über Zollbehörden
  Prozessoptimierung

Mit seinen Dienstleistungen bietet G. Englmayer auch alle Vorteile, die die Ausla-
gerung von Zollprozessen in Form einer zentralen Zollabwicklung mit sich bringt: 
Akribische Analyse der Zollprozesse, Optimierung der Zollabfertigungen, Nutzung 
zollrechtlicher Vereinfachungen, Archivierung der Austrittsnachweise, Strukturierung 
und Vereinfachung der Warenanmeldungen, Reduktion von Zeit und Kosten mittels 
Datenfernübertragung (DFÜ), sofortige Bereitstellung von Informationen über gesetz-
liche und verfahrensbezogene Änderungen, etc. 

Alle Services werden von individuellen Kundenteams aus erfahrenen, qualifizierten 
Mitarbeiter:innen bereitgestellt. Die persönliche Betreuung findet durch ausgebildete 
und zertifizierte Fachkräfte statt: „P36 Zollfachkraft“, „P37 Zolldeklarant:in“.
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Mehr zur Zollabfertigung
finden Sie hier!



Der globale Wettbewerb erfordert eine immer raschere und effizientere Distribution 
von Waren und damit eine standardisierte Abwicklung der Zollprozesse. Das Nicht-
einhalten nationaler und internationaler Vorschriften führt zu Nacherhebungen sowie 
straf- und bußgeldrechtlichen Sanktionen. Unternehmen können durch ein optimier-
tes Zollmanagement ihre Wettbewerbsposition enorm verbessern.  

G. Englmayer bietet in der Zollberatung beispielsweise Zoll-Audits an. Dabei werden 
Zollprozesse in allen involvierten Abteilungen sorgfältig analysiert, um gegebenen-
falls notwendige Anpassungen und mögliche Einsparungspotenziale zu erkennen. 
Zusätzlich identifizieren unsere Expert:innen mögliche Risiken und Chancen in der 
bestehenden Zollabwicklung, Lieferkette und Handelsstrategie. 

Zollberatung
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  �Quickcheck für Zollprozesse

  �Umfassendes Zollaudit

  �Risikoidentifizierung und 
-minimierung

  �Optimierung der 
Zollprozesse

  �AEO-Begleitung

  �Zollhandbuch-Erstellung

  �Beratung im Steuer- und 
Finanzstrafrecht

  �Helpdesk für 
Zollangelegenheiten

  �Begleitung bei Betriebs-
prüfungen und Verteidigung 
gegenüber Behörden

  �Unterstützung beim 
Aufbau eines internen 
Kontrollsystems (IKS)



—
Ein optimiertes Zoll-
management schafft 
Wettbewerbsvorteile.

  �Lösungsorientierte 
Zollberatung

  �Risiko- und Einspa-
rungspotentiale

  �Maßgeschneiderte 
Lösungen

Basierend auf diesen Erkenntnissen wird ein maßgeschneidertes Optimierungskonzept 
entwickelt, das die Effizienz der außenwirtschaftlichen Aktivitäten steigert und gleichzeitig 
die Abgaben- und Risikopositionen im Unternehmen verbessert. So werden beispielsweise 
- gemeinsam mit dem Unternehmen - Zollhandbücher und Ablaufbeschreibungen erstellt, 
welche die nötigen Prozesse beschreiben.
Mit unserer langjährigen Erfahrung begleiten wir auch den Prozess für den Erwerb des 
AEO-Zertifikates, um in den Status eines sogenannten „Zugelassenen Wirtschaftsbeteilig-
ten“ (Authorised Economic Operator, kurz AEO) und den damit verbundenen bestimmten 
Privilegien zu kommen.

Der Zoll spielt allgemein eine wichtige Rolle zur Erleichterung verschiedener Handelsprozes-
se und beim Schutz der Wirtschaft vor Risiken und ist damit entscheidender Erfolgsfaktor 
für internationale Geschäfte. G. Englmayer kann auf ein umfassendes und stabiles Netzwerk 
an Kooperationspartner:innen zurückgreifen, um zudem die Beratung im Steuer- und Finanz-
strafrecht abzudecken. Auch bei Betriebsprüfungen und Verteidigungen gegenüber Behör-
den begleiten Expert:innen die betroffenen Unternehmen. 
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Mehr zur Zollberatung
finden Sie hier!



Unser eigenes Ausbildungszentrum, die Zollakademie Austria, ist spezialisierter Bil-
dungsanbieter für die Bereiche Zoll und Außenhandel im deutschsprachigen Raum. Als 
Wissensdienstleister hat sich die Zollakademie Austria zum Ziel gesetzt, Interessierten 
und Unternehmen das Thema Zoll verständlich zu machen, den Arbeitsalltag zu er-
leichtern, mehr Rechtssicherheit zu schaffen und Kosten zu sparen.

Die angebotenen Seminare, Lehrgänge und individualisierbaren Inhouse-Schulungen 
sind förderbar und dienen der Mitarbeiter:innenschulung, Weiterbildung, Höherqualifizie-
rung oder als Grundlage für Zertifizierungsverfahren. In der Wissensvermittlung wird auf 
Aktualität, Relevanz, Praxisbezug und Verständlichkeit großen Wert gelegt. Alle Bildungs-
inhalte sind methodisch didaktisch und für alle Lerntypen aufbereitet, unabhängig ob im 
Online- oder Präsenzformat. Das gemeinsame Lösen von Fallbeispielen oder Besprechen 
von aktuellen Fragestellungen sorgt zusätzlich für eine nachhaltige Wissensvermittlung. 

Zollseminare

Zo
ll

se
m

in
ar

e

  �Praxisnahe Seminare

  �Top-performende 
Referent:innen

  �Zertifizierte 
Erwachsenenbildung

  �Angebote im Präsenz-, 
Hybrid- und Online-
Format

  �Inhouse-Trainings

  �Mitarbeiter:innenbildung 
und -höherqualifizierung

  �Gefördertes 
Bildungsangebot

ZOLLFACHKRAFT 
European Customs  

Professional

ZOLLDEKLARANT:IN 
European Customs  
Clearance Operator



—
Mehr als ein 
Bildungsmoment.

  �Mehr Wissen
  �Mehr Praxis
  �Mehr Sicherheit

Das Angebot der Fort- und Weiterbildungen zum Zollrecht richtet sich nicht nur an Be-
rufseinsteiger:innen im Zollbereich, sondern auch an Zollprofis, die ihr Wissen auffri-
schen oder vertiefen möchten. 

Das Bildungsangebot orientiert sich konsequent an den Anforderungen von Personen, 
die mit Import und/oder Export zu tun haben, unter Berücksichtigung der aktuellen 
rechtlichen Vorschriften im Außenwirtschaftsbereich. Gelernt wird beispielsweise auch, 
wie die Zollabwicklung im Unternehmen inhaltlich, strategisch und organisatorisch aktiv 
gestaltet werden kann. Teilnehmer:innen entwickeln sich über die Zeit zu gefragten Spe-
zialist:innen. Sie lernen u.a. Zollvereinfachungen zu nutzen, Zollverstöße zu vermeiden 
und Kosten bei der Zollabwicklung zu senken. 

Wissenserwerb beim Thema Zoll lohnt sich, denn Fehler im Zollwesen haben ernste 
Konsequenzen zur Folge und kosten unter Umständen auch richtig viel Geld.
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Mehr zur 
Zollakademie Austria
finden Sie hier!
www.zoll-akademie.at 

ZOLLVERTRETER:IN 

European Customs  
Representative

Europäische Norm EN 16992, 
21 Kompetenzbereiche,  

4 beschriebene Kenntnisstufen

ZOLLEXPERT:IN 
European Customs  

Operations Manager



Mit Unterstützung unserer zwei Niederlassungen in der Schweiz ermöglichen wir 
die schnelle Abfertigung direkt an den Grenzen zu Österreich und Deutschland. Mit 
dem Dienstleistungsangebot der zentralen Zollabwicklung im Schweizer Zollsystem  
können alle Import- und Exportabfertigungen, Vormerk- und Freipassabfertigungen 
bzw. –löschungen und Versandverfahren durchgeführt werden.
Zudem können Zollabfertigungen im deutschen Zollsystem abgewickelt werden.
Mit Partner:innen an der Grenze sind Zollabfertigungsmöglichkeiten obendrein in 
Kreuzlingen und bei diversen Basler Zollübergängen möglich.

Zollabfertigung in der 
Schweiz  �Import- und 

Exportabfertigungen

  �Vormerk-/ 
Freipassabfertigungen

  �Vormerk-/ 
Freipasslöschungen

  �Versandverfahren T1/T2

  �Veredelungsgeschäfte
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—
G. Englmayer über-
nimmt die Zollab-
wicklung bis hin zur 
Vertretung gegen-
über Zollbehörden in 
der Schweiz.
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Niederlassung St.Margrethen
Grenzstrasse 24
CH- 9430 St. Margrethen
🖥  office@zoll-englmayer.ch
📞  +41 (71) 747 4040

Niederlassung Thayngen
Grenzstrasse 72
CH- 8240 Thayngen
🖥  office-thy@zoll-englmayer.ch
📞  +41 (52) 645 0080

Mehr zur 
Zollabfertigung in der Schweiz 
finden Sie hier!
www.zoll-englmayer.ch



G. ENGLMAYER, ZOLL UND CONSULTING GMBH
Wiesenstraße 81, 4600 Wels, Österreich
T +43 (0) 7242/487-1630  |  E office@zoll-beratung.at
www.zoll-beratung.at

ZOLLAKADEMIE AUSTRIA
Wiesenstraße 81, 4600 Wels, Österreich
T +43 (0) 7242/487-1646  |  E office@zoll-akademie.at
www.zoll-akademie.at

Ein Unternehmen der Englmayer Gruppe.

G. ENGLMAYER, ZOLL UND CONSULTING SWISS GMBH
Grenzstrasse 24, CH- 9430 St. Margrethen
T +41 (71) 747 4040   |  E office@zoll-englmayer.ch

Grenzstrasse 72, CH- 8240 Thayngen
T +41 (52) 645 0080   |  E office-thy@zoll-englmayer.ch
www.zoll-englmayer.ch


